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天津安泰通达物流有限公司“11•6”一般 
叉车物体打击相关事故调查报告 

 
2023 年 11 月 6 日 14 时 5 分左右，位于天津市海滨大道

3520 号国家粮食和物资储备局北京局八三三处院内租户天津安

泰通达物流有限公司进行装箱作业时，叉车司机金某使用平衡

重式叉车执行钢卷装入集装箱内过程中，钢卷从垫木前端滑落

向外滚动，理货员房某手持三角垫木快速屈身进入叉车前两货

叉中间将三角垫木丢放至滚动的钢卷前方地面时，被钢卷撞击

导致重伤，后经 120送医院抢救无效死亡。 

根据《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国特

种设备安全法》《中华人民共和国特种设备安全监察条例》

《特种设备事故报告和调查处理导则》等有关法律、法规规定，

经报请天津港保税区管理委员会批准，成立了由区市场监管局、

区应急管理局、规建局、海港管理局、人社局、群团部、京门

大道派出所等部门组成的天津安泰通达物流有限公司“11•6”

一般叉车物体打击相关事故调查组（以下简称：事故调查组），

组织开展事故调查工作。 

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、

实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、调查取证、综

合分析，查明了事故发生的经过和原因，认定了事故的性质和

责任，提出了对事故单位和责任人员的处理意见和建议，并针
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对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范措施及建议。

现将有关情况报告如下： 

一、事故基本情况 

（一）事故单位及相关单位情况 

1. 天津安泰通达物流有限公司（以下简称:安泰通达公司） 

成立日期： 2019 年 3 月 4 日；统一社会信用代码：

91120116MA06JQ4X24；法定代表人：冯某；类型：有限责任公

司；住所：天津市滨海新区配建 1-塘汉公路 4391号。 

经营范围：道路货物运输经营、国内货运代理、代办仓储

服务、国际货运代理服务、报关报检服务（依法须经批准的项

目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。 

本次事故发生地为国家粮食和物资储备局北京局八三三处

厂区内（临港路 15 号），双方签订了《仓储合同》和《租赁安

全协议》，使用部分场地，从事货物收发业务。天津安泰通达

物流有限公司租赁天津双合鑫物流有限公司叉车搬运货物，在

《叉车租赁合同》中双方约定天津安泰通达物流有限公司负责

每日检查、问题解决、乙方遵守安全法规等，合同解释权归天

津双合鑫物流有限公司。 

2. 国家粮食和物资储备局北京局八三三处（以下简称：国

储八三三处） 

有效期：自 2019 年 11 月 11 日至 2024 年 11 月 11 日；统

一社会信用代码：1210000072445012XE；法定代表人：谷某；
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类型：事业单位；住所：天津市海滨大道（天津港保税区）

3520号。 

宗旨和业务范围：为国家建设和人民生活提供物资储备保

障。国家储备物资管理，国家物资储备仓库管理，非国家储备

物资保管与转运。 

国家粮食和物资储备局北京局八三三处是于 1984 年批准建

设的国家物资储备仓库。经过十几年的建设和发展，于 2003 年

通过国家局验收，正式投产交付使用。2005 年 7 月,实施安全

改造，2007 年 3 月通过验收。2019 年 11 月机构改革后，正式

更名为国家粮食和物资储备局北京局八三三处。目前该处储存

保管有国家战略储备物资、中央应急救灾物资。为发挥国有资

产使用效率，弥补年度预算缺口，该处利用空置场地设备，依

托天津港区，积极开展货物仓储、装卸、转运服务。主要包含

钢材类商品上下线和集装箱到发等业务。 

（二）涉事设备及相关人员情况 

1.涉事设备情况 

涉事设备种类：场（厂）内专用机动车辆； 

  制造单位名称：浙江美科斯叉车有限公司 

   产品名称：平衡重式叉车 

   注册代码：51101201212015080008 

   车牌编号：厂内津 T-06410 

   额定起重量：28000.00kg 
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   空载最大起升高度：4000mm 

   检验日期：2023年 5月 12日 

   下次检验日期：2025年 5月 

   检验报告编号：滨场定检 2023-02592号 

   检验机构：天津市滨海新区检验检测中心 

2.涉事相关人员情况 

（1）金某，男，37 岁，安泰通达公司叉车司机，叉车作

业证书有效期自 2021年 5月至 2025年 5月 

（2）秦某，男，38岁，安泰通达公司安全员 

（3）房某，男，58年，安泰通达公司理货员（操作员） 

二、事故发生过程、应急处置及善后赔偿情况 

（一）事故发生过程 

事发现场有监控设备，但被码放的集装箱遮挡监控设备视

线，未能记录下事发现场的影像资料。现场有 1 名直接目击证

人，经事故调查组现场勘验、调查取证，并结合技术机构的分

析报告结论，查明以下事故经过： 

  2023 年 11 月 6 日下午 2 点左右，根据装箱工作安排，

叉车司机金某驾驶号牌为“厂内津 T-06410”平衡重式叉车

（额定载重 28 吨）从货区装载钢卷（毛重 16.251 吨），准备

将钢卷装入集装箱内 ；理货员房某站在叉车的右边（手持一个

三角垫木），现场安全员秦某站在叉车的左边，配合司机将钢

卷装入集装箱内 ；钢卷放入集装箱内的垫木端部时 ，叉车司
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机金某发现钢卷与箱内垫木未对齐，如继续前移将不能将钢卷

按要求放到垫木规定位置，故准备将钢卷后移后再重新入位；

过程中钢卷从垫木前端滑落，滚到集装箱口（距离地面 15cm），

马上就要从集装箱内滚落到地面，这时左边现场安全员秦某看

到有人突然窜出钻入叉车货叉之间去塞三角木，随即大喊：

“有人，停止作业”，叉车司机听到指令后立即停止作业，现

场发现理货员房某头朝叉车方向，脚朝钢卷方向，面朝上方倒

在货叉下方的地面上；钢卷在地面上，面向叉车方向下方有三

角垫木阻挡钢卷移动。 

（二）应急处置情况 

事故发生后，14 时 10 分左右赶到现场的安泰通达公司总

经理冯某对伤者房某进行心肺复苏急救，同时，员工郎某拨打

120 请求救援，将房某送往天津港口医院抢救；15 时 04 分许，

房某经抢救无效死亡。14 时 59 分，八三三处职工孙某向区应

急局报告事故情况。 

（三）善后赔偿情况 

11 月 8 日，安泰通达公司与死者家属签订了死亡赔偿协议

书，安泰通达赔偿死者家属 120 万元人民币，该事故未对社会

稳定造成影响。 

三、人员伤亡及直接经济损失 

（一）人员伤亡情况 
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事故造成 1 人死亡。死者：房某，男，1965 年 3 月 11 日

出生，黑龙江省拜泉县人。 

（二）直接经济损失 

事故调查组依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》

（GB6721-86）的有关规定，核定事故造成直接经济损失

122.41万元。 

四、事故原因及性质 

（一）直接原因 

房某冒险违章作业，违规屈身进入正在作业的叉车门架与

货物之间，未能避让正在滚动的钢卷，导致事故发生。违反了

《工业车辆使用操作与维护安全规范》（GB/T36507-2018） 

第 4.1.10[1]规定。 

（二）间接原因 

1.安泰通达公司使用不安全的叉车属具搬运货物，造成搬

运中钢卷发生滚动。违反了《工业车辆使用操作与维护安全规

范》（GB/T36507-2018） 第 4.1.7[2]规定。 

2.安泰通达公司安全生产主体责任落实不到位，安全管理

制度不健全，现场安全隐患风险排查不力，未能对违章作业行

 
[1]《工业车辆使用操作与维护安全规范》（GB/T36507-2018）第 4.1.10：无论工业车辆是否装载,任何人员不得

通过或站在已起升的属具(如货叉)等起升部件之下。工业车辆作业时,不得将手臂、腿或头等身体的任何部位置于

门架机构或工业车辆的其他运动部件之内，也不得爬上或接触工业车辆上有相对运动的部件(如前移装置、工作

装置载荷搬运装置等)。 

[2]《工业车辆使用操作与维护安全规范》（GB/T36507-2018） 第 4.1.7：工业车辆或属具出现影响安全的损坏

或缺陷时应即停止使用，未经完全修复的工业辆或属具不得投入使用。 
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为进行制止，安全教育和培训不到位。 

3.国储八三三处对安泰通达公司安全生产工作统一协调、

管理不到位，现场安全隐患风险排查不力，未能对违章作业行

为进行制止。 

（三）事故性质 

经事故调查组认定，该事故是一起叉车相关物体打击事故

（特种设备相关事故）。 

五、责任认定及处理建议 

（一）事故责任单位的责任认定及处理建议 

1.安泰通达公司 

安泰通达公司安全管理不到位，安全生产规章制度不健全，

安全教育和培训不到位，对事故发生负有责任。其行为违反了

《中华人民共和国特种设备安全法》第十三条第一款[1]之规定。

建议天津港保税区市场监督管理局依据《中华人民共和国特种

设备安全法》第九十条第（一）项[2]之规定对其给予贰拾万元

罚款的行政处罚。 

2.国储八三三处 

国储八三三处对安泰通达公司安全生产工作统一协调、管

理不到位，隐患排查治理不到位，对事故发生负有管理责任。

建议其上级部门给予主要负责人行政免职处分，天津港保税区

 
[1]《中华人民共和国特种设备安全法》第十三条第一款： 特种设备生产、经营、使用单位及其主要负责人对其

生产、经营、使用的特种设备安全负责 
[2]《中华人民共和国特种设备安全法》第九十条第（一）项： 发生事故，对负有责任的单位除要求其依法承担

相应的赔偿等责任外，依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故，处十万元以上二十万元以下罚款； 
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市场监督管理局对其进行约谈。  

（二）事故责任人员的责任认定及处理建议 

1.房某 

房某安全意识淡薄，违章进入危险区域冒险作业，导致事

故发生，对事故的发生负有主要责任。鉴于其已在事故中死亡，

不再追究其责任。 

2.冯某 

冯某，安泰通达公司法定代表人、总经理，全面负责本单

位的安全生产工作，督促、检查本单位安全生产工作不力，对

安全生产责任制、安全生产规章制度的建立健全及落实监督、

检查不到位，对现场作业存在的安全风险未能及时排查，对该

起事故负有领导责任。其行为违反了《中华人民共和国特种设

备安全法》第十三条第一款[1]之规定。建议天津港保税区市场

监督管理局依据《中华人民共和国特种设备安全法》第九十一

条第（一）项[2]之规定给予其上一年年收入百分之三十的罚款

的行政处罚。 

六、事故防范和整改措施 

针对此起事故暴露出的突出问题，为深刻吸取事故教训，

进一步加强企业安全生产工作，有效防范生产安全事故的重复

发生，提出如下整改措施建议： 

 
[1]  《中华人民共和国特种设备安全法》第十三条第一款：特种设备生产、经营、使用单位及其主要负责人对其

生产、经营、使用的特种设备安全负责。 
[2] 《中华人民共和国特种设备安全法》第九十一条第（一）项：对事故发生负有责任的单位的主要负责人未依

法履行职责或者负有领导责任的，依照下列规定处以罚款；属于国家工作人员的，并依法给予处分：（一）发生

一般事故，处上一年年收入百分之三十的罚款。 
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（一）安泰通达公司 

1.强化安全生产红线意识。要牢固树立安全生产发展理念

和红线意识，认真学习贯彻《中华人民共和国特种设备安全

法》，举一反三，全面落实企业安全生产主体责任，认真做好

各项安全生产工作。 

2.健全全员安全生产责任制和安全生产规章制度。要加大

对安全生产资金、物资、技术、人员的投入保障力度，改善安

全生产条件，构建安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防

机制，提高安全生产水平，确保安全生产。 

3.开展和完善风险管控和隐患排查治理，明确禁止相关人

员的不安全行为，避免不安全行为的出现；排查第一类风险源，

采取替代、隔离、防护等措施，实现本质安全。 

4.使用本质安全属具，选用符合国家标准或相关标准的合

格产品。 

5.健全教育培训机制。要对本单位员工进行岗位安全操作

规程和安全操作技能的教育和培训。培训教育要有针对性，提

高培训质量和效果。 

（二）国储八三三处 

国储八三三处要加强对场院内租户的安全生产工作的统一

协调、管理。 

安泰通达公司、国储八三三处要按照保税区管委会批复的

事故调查报告处理意见，依法依规进行处理，落实整改措施。
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在接到批复后 30 日内，将整改落实情况报送天津港保税区市场

监督管理局。 

 

“11•6”事故调查组 

                                   2023年 12月 28日


